ZASADY OCHRANY OSOBNICH UDAJU

Atelier Bluma

Uginné od 7. 10. 2026

1. Spravce osobnich udaju
Spravcem vasich osobnich udajl je:

Michaela Klirova IC: 07353995Na Vyhlidce 911, 757 01 Vala$ské Mezifici
e-mail: michaela@atelierbluma.cztel.: +420 724 328 699

Provozujeme e-shop Atelier Bluma na adrese atelierbluma.cz. Tyto zasady vysveétluji, jaké osobni Udaje
zpracovavame, za jakym ucelem, na jakém pravnim zakladé, komu je mizeme pfedavat a jaka mate v
souvislosti se zpracovanim osobnich udajl prava.

Zpracovani osobnich Udaju se fidi zejména nafizenim Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679
(GDPR) a dalSimi platnymi pravnimi pfedpisy.

2. Jaké osobni udaje zpracovavame
Podle toho, jak e-shop pouzivate, mizeme zpracovavat zejména:

* identifikaCni a kontaktni udaje — jméno a pfijmeni, e-mail, telefon a doru€ovaci €i fakturacni adresu,

* Udaje o objednavce — objednané zbozi nebo sluzbu, cenu, zptsob dopravy, zplsob platby a Udaje
souvisejici s vyfizenim objednavky,

* Udaje potfebné pro UCast na workshopu — zejména jméno, kontaktni Udaje, Udaje o objednavce a
terminu workshopu,

* Udaje souvisejici s reklamaci, odstoupenim od smlouvy nebo jinym poZzadavkem zakaznika,
* Udaje souvisejici s uzivatelskym uctem, pokud si jej vytvofite,
* Udaje z komunikace s nami,

¢ technické Udaje a Udaje o pouzivani webu, v€etné Udaju z cookies, v rozsahu odpovidajicim
nastaveni vaseho prohlizee a cookie listy.

3. Za jakym uéelem udaje zpracovavame a na jakém pravnim zakladée
A. Objednavka a plnéni smlouvy

Osobni tdaje zpracovavame za G&elem pfijeti a vyfizeni objednavky, dodani zbozi nebo poskytnuti
sluzby, komunikace o objednavce a vyfizeni pfipadnych reklamaci ¢i odstoupeni od smlouvy.

Pravnim zakladem je €l. 6 odst. 1 pism. b) GDPR — zpracovéani nezbytné pro pInéni smlouvy nebo pro
provedeni opatfeni pfijatych pfed uzavienim smilouvy.

B. PInéni pravnich povinnosti



Nékteré osobni Udaje musime zpracovavat, protoze nam to ukladaji pravni predpisy, zejména predpisy
ucetni, dafiové a predpisy tykajici se ochrany spotfebitele a vyfizovani reklamaci.

Pravnim zakladem je €l. 6 odst. 1 pism. c) GDPR.
C. Ochrana nasSich opravnénych zajmu

V nezbytném rozsahu mizeme osobni Udaje zpracovavat také za ucelem ochrany nasich prav, prevence
podvodd, feSeni spord, vymahani pohledavek, ochrany e-shopu a jeho bezpeénosti a evidence
komunikace se zékazniky.

Pravnim zakladem je €l. 6 odst. 1 pism. f) GDPR.

D. Uzivatelsky ucet

Pokud si vytvofite uZivatelsky u¢et, zpracovavame udaje potfebné pro jeho vytvofeni a provoz, zejména
pfihlaSovaci a kontaktni Udaje a Udaje o objednavkach.

Pravnim zakladem je ¢€l. 6 odst. 1 pism. b) GDPR.

E. Obchodni sdéleni

Pokud nam k tomu udélite souhlas, mlizeme pouzivat va$ e-mail pro zasilani newsletter(l a dalSich
obchodnich sdéleni. U zakaznik( mizeme za podminek stanovenych pravnimi pfedpisy zasilat také
nabidky obdobnych vyrobk( nebo sluzeb, které odpovidaji jejich pfedchozimu nakupu. Z kazdého
obchodniho sdéleni se mlzete jednoduse odhlasit.

Pravni zaéklad a konkrétni zptsob zasilani obchodnich sdéleni se fidi také zakonem ¢&. 480/2004 Sb., o
nékterych sluzbach informacni spole¢nosti.

F. Cookies

Technické cookies pouzivame v rozsahu nezbytném pro fungovani e-shopu. Analytické, statistické,
marketingové nebo jiné netechnické cookies pouzivdme pouze v rozsahu a za podminek odpovidajicich
vasemu nastaveni souhlasu prostfednictvim cookie listy, pokud je pro jejich pouziti souhlas vyZzadovan.

4. Jak dlouho osobni udaje uchovavame
Osobni Udaje uchovavame pouze po dobu nezbytnou pro naplnéni konkrétniho G¢elu a nasledné po
dobu, po kterou jejich uchovani vyzaduji nebo umozniuji pravni predpisy.

Udaje souvisejici s objednavkou a smluvnim vztahem uchovavame po dobu trvani smluvniho vztahu a
nasledné po dobu nezbytnou k ochrané naSich prav a spinéni zakonnych povinnosti.
Ugetni a dariové doklady uchovavame po dobu stanovenou pfislunymi pravnimi predpisy.

Udaje v uzivatelském uétu uchovavame po dobu jeho existence, pfipadné do jeho zruseni, s vyjimkou
Udajd, které musime uchovavat z jiného pravniho davodu.

Udaje zpracovavané pro zasilani obchodnich sdéleni uchovavame do odvolani souhlasu, pfipadné po
dobu, po kterou je mlzeme zpracovavat na zakladé opravnéného zajmu a pfislusnych pravnich
pfedpisu.

Doby uchovani jednotlivych cookies jsou uvedeny v nastaveni cookie listy nebo v samostatném piehledu
cookies, pokud je na e-shopu pouzivan.



5. Komu muzZeme osobni Gdaje predavat

Va$e osobni udaje nepfedavame tietim osobam za G€elem jejich vlastniho marketingu. K osobnim
Udajim mohou mit v nezbytném rozsahu pfistup nasi dodavatelé a poskytovatelé sluzeb, ktefi nam
pomahaji s provozem e-shopu a plnénim smluv.

Muze jit zejména o:

* provozovatele e-shopové platformy Shoptet — Shoptet a.s., Dvofeckého 628/8, 169 00 Praha 6, IC
289 35 675,

¢ poskytovatele platebnich sluzeb a platebnich systému pouzivanych v e-shopu, véetné Shoptet Pay,

* pfepravni spole¢nosti a vydejni sité, které zajistuji doruceni objednavek, zejména Zasilkovna, GLS,
Balikovna, PPL a AlzaBox, podle zvoleného zplsobu dopravy,

* poskytovatele e-mailovych a IT sluzeb, které pouzivame pro komunikaci a provoz e-shopu,
* Ucetni, darflové nebo pravni poradce, pokud je to nezbytné,

* organy vefejné moci, pokud nam povinnost pfedat udaje uklada zakon.
Konkrétni pfijemci se mohou liit podle toho, jakou sluzbu nebo zpUlsob platby &i dopravy vyuZijete.

U jednotlivych poskytovatell se fidime jejich smluvnimi podminkami a pravidly ochrany osobnich udaju
a dbame na to, aby byly osobni Udaje zpracovavany pouze v nezbytném rozsahu a odpovidajicim
zplsobem.

6. Predavani osobnich udaji mimo EU/EHP

Osobni Udaje pfedavame mimo Evropskou unii nebo Evropsky hospodarsky prostor pouze tehdy, pokud
jsou pro takové predani spinény podminky stanovené GDPR. Pokud konkrétni pouzivana sluzba takové
pfedani umoznuje nebo vyzaduje, musi byt zajiStén odpovidajici pravni mechanismus ochrany osobnich
Udajl podle GDPR.

7. Cookies

E-shop pouziva cookies a obdobné technologie. Nezbytné technické cookies jsou pouzivany proto, aby
e-shop mohl spravné fungovat, napfiklad pro kosik, pfihlaSeni, bezpe&nost nebo udrzeni zakladnich
funkci.

Analytické, statistické, marketingové a dalSi netechnické cookies pouzivame pouze v rozsahu
odpovidajicim vaS§emu souhlasu, pokud je pro jejich pouziti souhlas vyzadovan.

V cookie listé mlzete své preference nastavit a sv(llj souhlas nasledné odvolat. Pfesny seznam
pouzivanych cookies, jejich ucel, dobu trvani a pfipadné poskytovatele je potfeba zobrazovat v
aktualnim pfehledu cookies dostupném na e-shopu.

Poznédmka pro provozovatele: pfed zvefejnénim dokumentu je vhodné ovéfit aktualni nastaveni cookie
listy a skute¢né pouzivané analytické a marketingové nastroje na atelierbluma.cz.

8. Vase prava
V souvislosti se zpracovanim osobnich udaji mate podle GDPR zejména pravo:



¢ pozadovat informace o tom, zda a jaké osobni Udaje o vas zpracovavame,
¢ pozadovat pfistup ke svym osobnim Gdajim,

* pozadovat opravu nepfesnych nebo neuplinych udajd,

* pozadovat vymaz osobnich Gdaji v pfipadech stanovenych GDPR,

* pozadovat omezeni zpracovani v pfipadech stanovenych GDPR,

* ziskat osobni udaje, které jste nam poskytli, ve strukturovaném a bézné pouzivaném formatu, a za
podminek GDPR pozadovat jejich pfenositelnost,

* vznést namitku proti zpracovani zalozenému na opravnéném zajmu a zejména proti zpracovani pro
Ucely pfimého marketingu,

¢ kdykoli odvolat souhlas, pokud je zpracovani zaloZzeno na souhlasu.

Odvolanim souhlasu neni dotéena zadkonnost zpracovani zalozeného na souhlasu pfed jeho odvolanim.

Pokud se domnivate, ze vase osobni Udaje zpracovavame v rozporu s pravnimi pfedpisy, mlzete podat
stiznost u Ufadu pro ochranu osobnich Gdajd, Pplk. Sochora 27, 170 00 Praha 7, e-mail:
posta@uoou.gov.cz.

9. Jak nas muzete kontaktovat

S dotazy tykajicimi se ochrany osobnich udajll nebo s zadosti o uplatnéni vasich prav nas muazete
kontaktovat:

Michaela Klirova e-mail: michaela@atelierbluma.cztel.: +420 724 328 699

P¥i vyfizovani zadosti miizeme v pfiméfeném rozsahu ovéfit vasi totoznost, abychom zabranili
neopravnénému poskytnuti osobnich Gdajud jiné osobé.

10. Povérenec pro ochranu osobnich tdaji a automatizované

rozhodovani
Povérence pro ochranu osobnich dajll nemame jmenovaného.
Neprovadime rozhodovani zalozené vyhradné na automatizovaném zpracovani osobnich udaju, které by

viéi vam meélo pravni u¢inky nebo se vas obdobné vyznamné dotykalo, pokud neni v konkrétnim
pfipadé uvedeno jinak.

11. Zavérecna ustanoveni

Tyto Zasady ochrany osobnich udajl jsou G¢inné od 7. 10. 2026.

Zasady mizeme pfiméfené aktualizovat, zejména pokud dojde ke zméné pouzivanych sluzeb, pravnich
pfedpist nebo zpusobu zpracovani osobnich Gdaju. Aktualni znéni je vzdy zvefejnéno na e-shopu Atelier
Bluma.
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